
 
 

 
Você pretende contratar seguros em nosso site? 
 
Antes de mais nada, saiba algumas informações importantes a seguir: 
 
1. Em até 7 (sete) dias corridos a contar da data da contratação, é possível a desistência 
do seguro, com devolução integral do valor pago. 

 
2. Atenção: O seguro viagem não é seguro saúde! Leia atentamente as condições 
contratuais, observando seus direitos e obrigações, bem como o limite do capital 
segurado contratado para cada cobertura. 
 
3. A comercialização do seguro é fiscalizada pela SUSEP. 

(Superintendência de Seguros Privados) - Atendimento Exclusivo ao Consumidor: 0800 021 
8484 (das 9:30h às 17:00h) www.susep.gov.br 
 
Seguro comercializado pela Vivamos: 

Seguro Viagem - Processo SUSEP nº: 15414.901107/2015-77 
Central de Atendimento: 0800 761 6161  
 
A Vivamos é Representante de Seguros da: 

 
Zurich Minas Brasil Seguros S.A. 

CNPJ: 17.197.385/0001-21 | Avenida Getúlio Vargas, 1.420, 5º andar 
Funcionários - Belo Horizonte/MG - CEP: 30.112-021 
Fale Conosco Ouvidoria: www.zurichseguros .com.br 
Telefone: 0800 770 1061 
Horário de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 8h30 às 17h (exceto feriados) 
Atendimento a Deficientes Auditivos e de Fala: 0800 275 8585 
 
Existem restrições para estes seguros. Não deixe de ler as Condições Gerais no site 
www.vivamos.com.br 
 

O registro deste plano no SUSEP não implica, por parte da Autarquia, incentivo ou 
recomendação a sua comercialização. 


